ONLINE RENDELESI UTMUTATO

KEDVES VASARLOINK!

Megtjult honlapunkon online rendelési lehetdséggel igyeksziink az Ondk kedvében jarni.

Igyeksziink minden termékiinkrdl atfogd, leirast, fényképet tartalmazo tajékoztatast nyjtani a honlapon
keresztiil, hogy onnan Ondk rendelés elétt minden kérdésiikre valaszt kapjanak.

Figura tortak és eskiivdi tortak rendelését azonban csak hagyomanyos mdédon, személyesen tudjak intézni
ezentl is a cukraszdankban.

Online rendelés esetén:

Els6 lépésben keérjiik, regisztraljon. A regisztracio folyaman kotelez6 megadni nevet, lakcimet,
telefonszamot és e-mail cimet. Telefonszamra azért van sziikség, hogy ha résziinkrdl kérdés meriilne fel a
rendelt termékkel kapcsolatban, minél gyorsabban tudjunk Ondkkel egyeztetni a legjobb kiszolgalasra
torekedve. E-mail cim megadasa azért sziikséges, hogy vissza tudjuk jelezni a rendelés 1étrejottét.

Ezt kdvetden az online rendelés fiil alatt ki kell valasztani, hogy tortat, siiteményt vagy tortara csak
fényképes ostyalapot (otthoni felhasznalasra) szeretnének-e rendelni.

Ezt kdvetden a termék kivalasztasa utan a rendszer végig vezeti Onoket egészen a fizetésig.

Ki kell valasztani, hogy a terméket melyik napon, és be kell irni, hogy hany 6ratol szeretné atvenni.

Ha fényképes tortat vagy csak ostyaképet szeretne rendelni, képfelt6ltés meniipontban kell feltdlteni a kért
képet.

Egyéb kivansdg meniipontban tud egyedi kérést rogziteni, pl. ostyaképre feliratot, diszitést, stb.

Kérjiik, pipalja be a rendelési feltételeket.

A végén lat egy OsszesitOt a rendelt termékekrdl, itt ha sziikséges, még végrehajthat modositast, ha minden
rendben, akkor kérjiik kattintson a fizetés gombra.

Megrendelését rendszeriink regisztralta, kérjiik utalja at az ott lathatd 6sszeget a megadott
bankszamlaszamra, az utalds kozlemény rovatdban kérjiik feltiintetni a rendelés azonosité szamat.

Végiil, kérjiik jelentkezzen ki az online rendszerbdl a kijelentkezés gombra Kattintva.

Az online rendelést csak abban az esetben tudjuk teljesiteni, ha Ondk a megrendelt termék teljes arat elore
elutaljak résziinkre a megadott bankszamlaszamra. Csak a vételar beérkezése utan adjuk gyartasba a
megrendelt arut.

A megrendelésérol ezutan e-mailben visszaigazolast fog kapni. Ekkor valik a rendelése elfogadotta.

Ha nem kap e-mailben visszaigazolast az utalast koveto 24 oran beliil,
kérjiik érdeklodjon a 20/439-3300 telefonszamon.

Egyéb kiegészit6k pl. marcipan figurak, gyertyak a torta atvételekor vasarolhatok.
A tortak elkésziilési ideje a megrendeléstdl szamitott 3 napon beliil.

A siiteményszeletek elkésziilési ideje a megrendelést6l szamitott 3 napon beliil.
Az ostyak elkésziilési ideje a megrendeléstdl szamitott 3 napon beliil.
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